
無制限でレッカーけん引させていただくためには、事前に以下の専用ダイヤルまたは『LINEで受付サービス』等へのご連絡が必要です。

自動車保険の改定のご案内
平素は三井住友海上の自動車保険をご愛顧いただきまして、誠にありがとうございます。
さて、当社では2025年1月1日以降始期のご契約から自動車保険を改定いたしました。お客さまに一層の安心と信頼をお届けするために
商品・サービスの改定を行うとともに、社会環境の変化や直近の事故発生状況等を踏まえ、保険料水準等の見直しを行っております。
本ご案内をご確認いただき、引続き三井住友海上をご用命くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。
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商品・サービスの改定

レッカーけん引補償の無制限化1

「日常生活賠償特約」の補償拡大2

「車両超過修理費用特約」の廃止3

●当社のおクルマＱＱ隊のロードサービスを利用する場合は、事故現場から修理工場等まで「無制限」でレッカーけん引を提供（注１）できるように改定します。
●あわせて、おクルマＱＱ隊を利用されない場合のレッカーけん引補償の上限額は「30万円」から「15万円」（注２）に引下げとなります。

1

●「日常生活賠償特約」において、国内で他人から預かったもの（注１）に損害を与えてしまった場合や盗まれてしまった場合等の補償を追加します（注２）。
●また、補償の拡大を踏まえて、特約名称を「日常生活賠償（受託物賠償追加型）特約」に変更します。

本特約をセットされる場合、ご家庭で契約されている他の保険（自動車保険、火災保険、傷害保険等）に以下の特約がセットされていると、
補償が重複しいずれかのご契約からは保険金が支払われない場合があります。補償が重複している部分の保険料を節約できるケースが
ありますので、代理店・扱者にご相談ください。

GK 一般用

GK 一般用

はじめて

GK 一般用 はじめて

（注1）
（注2）

最短経路でレッカーけん引するための費用に限り、寄り道等により発生した費用は原則補償対象外です。
車両保険をセットしたご契約は、「15万円（改定前は30万円）」と「車両保険金額の10％」とを比較して、いずれか高い額が限度となります。
なお、盗難されたお車を引き取るための費用（盗難引取費用）の上限額も同様です。

（注1）
（注2）
（注3）

通貨（電子マネーを含む）や貴金属等、一部補償の対象とはならないものがあります。
１事故に対する保険金額は無制限ですが、他人から預かったもの（受託物）は１個または１組あたり100万円を限度に補償します。
自動車保険・火災保険・傷害保険。ただし、自動車保険においては2024年12月以前始期のご契約が対象です。

1DAY

改定後改定前

30万円限度

30万円限度

15万円限度

　　　　　　　の
ロードサービスをご利用の場合 「無制限」でご提供

上記以外
（ご自身で手配された場合）

「日常生活賠償（受託物賠償追加型）特約」をセットされる場合は、補償の重複にご注意ください。

0120-096-991（無料）
お ク ル マ  Q Q 隊

LINEの事前登録
（友だち追加）はこちら！

※「LINE」はLINEヤフー（株）の登録商標です。

24時間365日 LINEで受付サービス
LINEのトーク画面上で質問の回答を選択・入力するだけで
簡単にロードサービスを依頼できます。万が一の際にス
ムーズな依頼ができるよう、事前のご登録がおすすめです。

これまでの補償対象事故 新たに補償対象となる事故NEW!

自転車運転中に歩行者に
けがをさせてしまった

買い物中に商品の花瓶を
落として割ってしまった

友人から借りていたカメラを
旅行中に落として壊してしまった

友人から数日間借りていた
自転車を壊してしまった

サブスクで借りていた
カバンが盗難されてしまった

補償内容のご説明動画はこちら！

新車特約 車両全損時復旧費用特約

＜レッカーけん引における改定前後の補償上限額＞

●「車両超過修理費用特約」を廃止します。
●満期を迎えるご契約に「車両超過修理費用特約」をセットされているお客さまには、補償が不足することのないよう「新車特約」
または「車両全損時復旧費用特約」のうち、セット条件を満たすものを新たにセットしておすすめする場合があります。
※これらの特約がおすすめされる場合、プラン３は「前年に準じたプラン」ではありません。また、自動継続される
プランについては、これらの特約をセットせずご案内します。

●ご契約内容に応じて、継続後の保険料が継続前の保険料より高くなる場合がありますので、これらの特約の
セットが不要な場合は、代理店・扱者にお申し出ください。

●日常生活賠償（受託物賠償追加型）特約（自動車保険） ●日常生活賠償特約（注３）　●自転車賠償特約（自動車保険）
●受託物賠償特約（火災保険） ●受託物賠償責任補償特約（傷害保険）

2025年1月1日以降に満期を迎える
ご契約者の皆さまへ



●本ご案内は、2025年1月改定の概要をご説明したものです。なお、満期を迎えるご契約の始期日が2023年12月31日以前の場合（保険期間が1年
を超える長期契約のお客さま）、本改定前に実施済みの自動車保険の改定等による変更点があります。ご不明な点については代理店・扱者または当社
までお問合わせください。
●2025年1月1日以降のご契約の詳細は、パンフレット、『重要事項のご説明』または『ご契約のしおり（普通保険約款・特約）』等をご覧ください。
●『ＧＫ クルマの保険』は家庭用自動車総合保険、『自動車保険・一般用』は一般自動車総合保険、『はじめての自動車保険』は個人用自動車保険、『ＧＫ ク
ルマの保険・ドライバー保険』は自動車運転者損害賠償責任保険、『1DAY保険』は24時間単位型自動車運転者保険の略称です。

「ロードサービス費用特約」および
「レンタカー費用特約」等の対象事故拡大

保険種類概要改定項目

＜改定前後の特約保険料（注）＞

「キーの単独損害」および「キー紛失」により走行不能となった場合に利用し
たレッカー費用、レンタカー費用を補償対象とします。

「ＥＶ給電駆け付け費用サービス」の新設

用途車種区分「原動機付自転車」の細分化

ご契約のお車が電欠した場合、お客さまご自身で手配された給電業者の現場
駆け付け等に伴う費用を5万円限度にご提供するサービスを新設します。ただ
し、給電業者のご手配前にＱＱ隊に連絡いただく必要があります。

GK
一般用

一般用

はじめて
1DAY

GK
一般用

はじめて
1DAY

移動サポートＱＱサービスの
自己負担額廃止

おクルマＱＱ隊の「レッカーＱＱ手配サービス」をご利用後のご自宅・出発地
までの交通費について、これまではお1人につき自己負担額1,000円を差し引き
20,000円を限度としてお支払いしていましたが、自己負担額なしでお支払い
するよう改定します。

GK
一般用

はじめて
1DAY

用途車種区分「原動機付自転車」の区分を「原動機付自転車（一般）」と「原動
機付自転車（特定）」に細分化します。なお、本改定に伴う補償内容および保険
料への影響はありません。

＜参考　「型式別料率クラス制度」とは＞

保険料の改定

保険料水準の見直し1
●インフレの影響により、車両修理費の高騰が続いていること等を踏まえ、平均的な保険料水準を引き上げます。ただし、ご契約条件によっては
保険料が引下げとなる場合があります。
●満期を迎えるご契約が長期契約（保険期間１年超）の場合、ご継続時に保険期間中の改定内容がまとめて反映されます。これに伴い、保険料
の引上げ幅が大きくなる場合があります。

●歴史的円安、インフレ等の影響により、『見守るクルマの保険（プレミアム ドラレコ型）』の特約保険料（「ドライブレコーダーによる事故発生
の通知等に関する特約」）を引き上げます。

●『見守るクルマの保険（ドラレコ型）』の特約保険料の改定はありません。

軽自動車の料率クラス拡大2
自家用軽四輪乗用車の「型式別料率クラス」を現行の３クラスから７クラスに細分化し、型式別のリスクの違いをより反映できる制度に改定
します。

2
GK 一般用 はじめて ドライバー

『見守るクルマの保険』の改定

『見守るクルマの保険（プレミアム ドラレコ型）』の特約保険料の改定1

『見守るクルマの保険（ドラレコ型）』は、2026年1月1日以降始期契約より新規・継続ともに販売を終了します。（注）
今後は、いつでも保険会社とつながる安心と、360°撮影機能等を備えた『見守るクルマの保険（プレミアム ドラレコ型）』にラインアップを一本化します。

『見守るクルマの保険（ドラレコ型）』販売終了の事前ご案内（2026年1月1日以降始期契約）2

3

その他の改定4

お車の車種（型式）ごとのリスクの差を、より正確に保険料に反映するための制度です。型式ごとに事故発生状況等をもとに算出される料率ク
ラスを、補償項目（対人賠償・自損傷害、対物賠償、人身傷害・搭乗者傷害、車両）ごとに適用して保険料を算出します。料率クラスは、損害保険
料率算出機構が各保険会社から収集した型式ごとの事故発生状況等をもとに決定され、毎年1月１日に見直しが行われます。

改定後改定前

の特約保険料

ありの場合 月額840円 (一時払：年間9,600円)

月額1,200円（一時払：年間13,700円）

月額600円 (一時払：年間6,800円）

月額850円（一時払：年間9,700円）

ドラレコ 継続割引

（注）表内の月額特約保険料は、一般分割・12回払の場合の金額です。

（注）『見守るクルマの保険（ドラレコ型）』をご契約中のお客さまについては、保険契約の満期日までサービスをご利用いただけます。

「新車特約」および
「車両全損時復旧費用特約」の対象車種拡大

これまで「新車特約」および「車両全損時復旧費用特約」をセットできなかった
営業用貨物車等にこれらの特約がセットできるよう対象車種を拡大します。 一般用 はじめて

GK 一般用 はじめて

GK 一般用 はじめて

GK 一般用 はじめて
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